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Consignes de sécurité

Le document le plus récent concernant les instructions de
sécurité est disponible en téléchargement depuis le site web
Dickson. Utilisez ce code QR pour accéder au document.
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Introduction

1 Introduction

Ce guide de démarrage rapide présente la procédure a suivre pour mettre en opération
l'enregistreur Cobalt XS Wi-Fi avec votre plateforme de surveillance DicksonOne.

Présentation du processus: Avant d'ajouter un enregistreur Cobalt XS Wi-Fi a votre
compte DicksonOne, vous devez d'abord configurer le Wi-Fi sur l'appareil et le connecter
a votre réseau Wi-Fi. Vous pouvez ensuite inscrire l'enregistreur dans DicksonOne pour
consulter les données en ligne, configurer les alarmes et bien plus encore.

La documentation compléte est disponible sur notre site web:

https://dicksondata.com/fr-fr/support-technique-dicksonone

1.1 Fourni avec le produit

e Enregistreur Cobalt XS Wi-Fi équipé de deux piles au lithium de 3,6 V
(préinstallées, non-rechargeables)

e Kitde montage avec plaque de fixation murale et aimant, bandes adhésives,
chevilles et attaches cables

1.2 Etape 1: Mettre l'enregistreur sous tension

Les piles sont préinstallées dans votre Cobalt XS Wi-Fi et sont protégées contre tout
contact électrique par une languette a retirer. Pour activer U'enregistreur :

1. Retirezle supportsitué al’arriere de Uenregistreur en le faisant glisser vers le bas.

(0).

Figure 1 - Retirez le socle et retirez la languette pour activer les piles

2. Retirez la languette transparente (). Cela permettra d’activer les batteries et

de mettre Uenregistreur sous tension. Vous pouvez également utiliser un céable
d'alimentation USB-C et un adaptateur secteur comme source d'alimentation
principale afin de préserver 'autonomie des piles.
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1.3 Utilisation des boutons de navigation du Cobalt XS Wi-Fi

L'interface du Cobalt XS Wi-Fi est controlée par quatre boutons qui vous permettent
d'effectuer diverses actions et de gérer les différents parametres de l'appareil.

e Naviguezdans le menu al'aide des trois boutons situés a l'avant de l'enregistreur.

> Appuyez sur pour allumer l'écran, puis appuyez de nouveau sur et
maintenez le bouton enfoncé pendant 3 secondes pour accéder au menu.

> Ultilisez les boutons gauche et droit ( <:] D) pour vous déplacer dans les

éléments du menu a 'écran, appui court sur le bouton central pour
sélectionner l'option souhaitée.

> Pourrevenir al'écran principal, vous pouvez soit appuyer et rester appuyé
sur le bouton pendant une seconde pour revenir en arriere, soit naviguer
jusqu'a l'option Retour et appuyer sur . Sinon, 'écran s’éteint
automatiqguement ou revient a U'écran d’accueil aprés une minute
d’inactivité, selon vos réglages.

e Eteignez/allumez'écran a l'aide du bouton rond situé sur le coté de l'enregistreur.

> Appuyez sur le bouton et restez appuyé pendant environ 3 secondes pour
éteindre l'écran et ainsi économiser l'énergie de la batterie. Appuyez sur ce
méme bouton ou sur l'un des autres boutons pour rallumer l'écran.

Le réglage d'économie d'énergie par défaut éteint l'écran aprés 1 minute
d'inactivité.

—

— Allumer/éteindre

'écran
L<1] OK |, Fleche
> droite
L (+)

.

Fleche gauche ( -)

OK

Figure 2 - Les boutons du Cobalt XS Wi-Fi
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1.4 Choix de la langue d'affichage
1. Appuyez sur et maintenez le bouton enfoncé pendant 3 secondes pour
accéder au menu.
2. Appuyez sur <:| ou D pour atteindre Parameétres, puis appuyez sur
3. Appuyez sur D pour atteindre Langue, puis appuyez sur

4. Appuyez sur la touche gauche ou droit (<:| ou I:> ) jusqu'a ce que la langue
souhaitée soit affichée.

5. Appuyez sur pour confirmer

1.5 Saisie de chiffres

Les boutons de l'enregistreur vous permettent de saisir des chiffres manuellement
lorsque cela est nécessaire. Vous devrez notamment procéder ainsi pour saisir votre
code PIN afin de mettre a jour le firmware manuellement ou de modifier les parametres
Wi-Fi d’un enregistreur ayant déja communiqué avec DicksonOne.

O Le code PIN est configuré dans votre profil utilisateur DicksonOne.

Saisir des chiffres a l'aide des boutons:

1. Lorsque vous devez saisir un chiffre, l'interface se présente comme suit (en
prenant l'exemple de la saisie du code PIN) - remarquez le curseur triangulaire
sous le premier chiffre () dans le coin inférieur gauche de l'écran.

2. Appuyez sur<j ou D pour déplacer le curseur vers la gauche ou la droite ()
d'un chiffre a l'autre.
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3. Appuyez sur pour modifier le chiffre au-dessus du curseur. Chaque fois que
vous faites un appui court sur cette touche, le chiffre augmente.

4. Arrétez-vous lorsque le chiffre est correct, puis appuyez surl:> pour passer au
chiffre suivant.

5. Lorsque le nombre est complet, appuyez sur[> pour déplacer le curseur sous

OK, puis appuyez sur le bouton pour confirmer. Sivous sélectionnez Retour,
'écran précédent s'affiche.
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Etape 2 : Configurer le Wi-Fi sur l'enregistreur

2 Etape 2: Configurer le Wi-Fi sur U'enregistreur

L’étape suivante consiste a configurer l'enregistreur pour qu'il se connecte a votre
réseau Wi-Fi. Il pourra alors communiquer avec votre plateforme de surveillance
DicksonOne et commencer a transférer des données.

Pour configurer le Wi-Fi de votre enregistreur :

1. Connectez l'enregistreur a votre ordinateur a l'aide d'un cable USB-C. Une fois
connecté, l'appareil apparait comme un lecteur USB, sur lequel vous trouverez
un formulaire de configuration (HTML) a ouvrir avec votre navigateur Web. Nous
recommandons Microsoft Edge ou Google Chrome pour une compatibilité
optimale.

- BR- USE Drive (D3)

File Home Share Wiew Drrive Tools

« v | == 5 USB Drive (k)

Marme - Date modified Type

[Read Me] Cobalt XS Wi-Fi Configuration.html  24-Jun-2 W Chrome HTML Document

Figure 3 - L'enregistreur apparait comme un lecteur USB sur votre ordinateur

2. Double-cliquez pour ouvrir le fichier « [Read Me] Cobalt XS Wi-Fi
Configuration.html » avec votre navigateur par défaut. Le fichier se présente
comme suit (texte en anglais uniguement) :

DICKSON
Cobalt XS Wi-Fi Configuration

Use this form to configure your Cobalt XS Wi-Fi data logger to connect to your Wi-Fi
network and communicate with DicksonOne, OCEAView Cloud, or OCEAView On-
premises solutions

When you have finished, press Save to save the configuration file directly to the data
logger connected to your computer via USB. If the Download configuration button
is displayed, click to save the configuration to your computer's default download
folder, then copy the file from there to your connected Cobalt XS Wi-Fi data logger.

When you unplug the USB cable from the Cobalt XS Wi-Fi data logger, the Wi-Fi
settings from this form will be applied

Sélection de la plateforme
DicksonOne (Americas) v d e S u rve i lla n Ce
Wi-Fi settings

Wi-Fi name (SSID)

Security

e v Parametres du réseau Wi-Fi

Password

(O Advanced settings

Save

Figure 4 - Apercu de la page de configuration Wi-Fi (détails ci-dessous)
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3. Cliquezsurle menu déroulant situé sous Choose your monitoring platform (© ')

— Choisissez votre plateforme de surveillance — pour sélectionner l'option qui
correspond a votre situation:

Choose your monitoring platform

DicksonOne (Americas) N v

OCEAView Cloud (Americas)
OCEAView Cloud (EMEA)
OCEAView Cloud (APAC)
OCEAView On-premises
DicksonOne {Americas)

DicksonOne (EMEA)

Figure 5 - Choisissez votre plateforme DicksonOne

4. Renseignez les champs pour les parameétres Wi-Fi de votre réseau. L'adresse IP
sera attribuée par le serveur DHCP de votre réseau :

Wi-Fi settings

Wi-Fi name (S5ID)

Security
WPA2 v

Password

Figure 6 — Saisissez les informations relatives a la connexion Wi-Fi

Wi-Fi name (SSID) Nom Wi-Fi (SSID) — Saisissez le nom exact de votre réseau
sans fil. Le texte saisi ici doit correspondre précisément au
nom du réseau. Ce champ est limité a 63 caracteres

maximum.

Security Sécurité — Choisissez l'option qui correspond au protocole
de sécurité de votre réseau : Open (Ouvert), WPA2, WPA2-
SHA256 ou WPAS.
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Etape 2 : Configurer le Wi-Fi sur l'enregistreur

Password Mot de passe — Saisissez le mot de passe requis pour
rejoindre le réseau sans fil. Si vous sélectionnez « Open »
(Ouvert), vous n'avez pas besoin de saisir de mot de passe.

Advanced settings Parameétres avancés — Il n'est pas nécessaire d'utiliser cette
option avec DicksonOne.

5. Apres avoir renseigné les champs du formulaire, appuyez sur Save (Enregistrer)
en bas de l'écran pour enregistrer le fichier de configuration (network_config.txt)
directement dans l'enregistreur.

Si a bouton Download configuration (Télécharger la configuration) s'affiche,
cliquez dessus pour télécharger et enregistrer le fichier de configuration dans le
dossier de téléchargement par défaut de votre ordinateur (puis copiez-le dans
l'enregistreur) ou enregistrez-le directement dans l'enregistreur Cobalt XS Wi-Fi
connecté.

Astuce: Si vous devez configurer plusieurs enregistreurs, vous pouvez d'abord
enregistrer le fichier localement, puis le copier sur chacun d'entre eux afin de
gagner du temps.

6. Pour terminer le processus, débranchez le cadble USB-C de l'enregistreur ou
utilisez la fonction de votre ordinateur permettant de retirer le matériel en toute
sécurité et d'éjecter le support.

L'appareil détectera le fichier network_config.txt et vous invitera a appliquer la
modification. Si lenregistreur a déja été connecté a votre plateforme
DicksonOne, vous serez invité a saisir votre code PIN (comme décrit ci-dessus
dans la section Saisie de chiffres.

Figure 7 - Confirmez que vous souhaitez appliquer la configuration Wi-Fi

7. Appuyez sur le bouton pour continuer si vous souhaitez appliquer vos
parametres. Sans action de votre part, l'enregistreur supprimera le fichier de
configuration au bout d'une minute sans rien changer.

Aprés un message de confirmation, licbne Wi-Fi a l'écran indique que
l'enregistreur tente de se connecter au réseau.
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Etape 2 : Configurer le Wi-Fi sur l'enregistreur

8. Si la connexion Wi-Fi s'effectue correctement, l'enregistreur se connectera a
votre plateforme de surveillance DicksonOne et affichera un code d'inscription
dans un délai d'environ une minute (voir l'étape 2). Si un capteur est connecté a
l'enregistreur, la lecture commence automatiquement a ce moment-la.

Figure 8 — Une fois la connexion établie, le code d'inscription et la mesure
actuelle du capteur s'affichent

Si l'enregistreur n'affiche pas de code d'inscription, cela peut étre d( au fait que
la connexion Wi-Fi n'a pas abouti. Vous trouverez plus d'informations dans la
section suivante : Tester la connexion Wi-Fi.

Astuce: Une fois la connexion établie, le code d'inscription restera affiché jusqu'a
ce que l'enregistreur soit entierement intégré a votre compte DicksonOne
(comme décrit ci-dessous dans Etape 3 : Inscription de [l’enregistreur sur
DicksonOne). Les données ne seront synchronisées sur DicksonOne qu'une fois

le processus d'inscription terminé.

Le code d'inscription reste disponible par un appui long sur depuis l'écran
d'accueil pour entrer dans le menu = pour sélectionner Informations =
bouton gauche (<:|) pour accéder au code d'inscription.
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Etape 2 : Configurer le Wi-Fi sur l'enregistreur

2.1 Tester la connexion Wi-Fi
Vous pouvez vérifier la connexion Wi-Fi a tout moment en procédant comme suit :

1. Appuyez et restez appuyé sur le bouton pour ouvrir le menu.

2. Appuyez sur le bouton gauche ou droit (<:| or I:> ) jusqu'a ce que Test
s'affiche.

3. Appuyez sur pour démarrer le test.

Figure 9 — Test de connectivité Wi-Fi réussi

Si la connexion s'établit, vous pouvez poursuivre la configuration de
l'enregistreur dans votre plateforme de surveillance DicksonOne des que le
code d'inscription s'affiche.

Si la connexion ne s'établit pas, vérifiez vos parametres Wi-Fi et réessayez.
Les messages d'erreur en cas d'échec sont fournis dans la section suivante.

2.2 Dépannage de la connexion Wi-Fi

Le test de connexion Wi-Fi (décrit ci-dessus) se déroule en plusieurs étapes, vous
permettant d'identifier la source des éventuels problemes que vous pourriez rencontrer.
Voici les erreurs possibles et quelques suggestions pour les résoudre.

Erreur de connexion au SSID Cette erreur peut se produire si le mot de passe ou le
SSID sont incorrects (vérifiez attentivement le texte
saisi) ou si l'enregistreur ne parvient pas a accéder au
routeur (par exemple, s'ilest trop éloigné, si le routeur
est éteint, etc.)

Erreur de résolution d'adresse du serveur
Le routeur n'a pas pu accéder a la plateforme de
surveillance. Assurez-vous qu'iln'y a pas de conflit au
niveau du pare-feu.

Remarque : Apres avoir sauvegardé les parametres Wi-Fi sur votre enregistreur, il se peut
que vous deviez effectuer le test deux fois pour qu'il aboutisse.
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3 Etape 3: Inscription de Uenregistreur sur
DicksonOne

1. Connectez-vous a votre compte DicksonOne
Cliquez sur + Inscrire un nouveau matériel en haut a droite de la page principale.

Cliquez sur Ajouter un enregistreur DicksonOne.

P 0 Db

Saisissez un nom et le code d'inscription, puis sélectionnez un emplacement a
l'aide du menu déroulant.

Inscrire l'enregistreur

Enregistreur DicksonOne Enregistreur tiers

Nom de l'enregistreur *

|' XS Wi-Fi - Lab - 305 |

Code d'inscription *

| 259058 ]

Emplacement *

| Lab Science v | |Ajouterunnouvelemplacement

Parametres de 'enregistreur
Company Default Modifier

Inscrire 'enregistreur

Figure 10 - Saisissez code d'inscription et les autres informations pour inscrire
l'enregistreur

5. Cliquez sur Inscrire l'enregistreur pour ajouter l'enregistreur a votre plateforme,
comme montré ci-dessous.

Appareils récents

Enregistreur Emplacement Afficher le fuseau horaire

XS Wi-Fi - Lab 3 - 305 - EB1200000003E Lab Science Paris

Figure 11 - Confirmation de l'inscription de l'enregistreur dans DicksonOne

6. Vous pouvez cliquer sur le nom de Uenregistreur pour accéder a Uappareil et
effectuer des réglages supplémentaires selon vos besoins, tels que la définition
des seuils d'alarme, des politiques de notification, etc.
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L'enregistreur apparait dans le tableau de bord. Les données commenceront a
étre synchronisées automatiguement au systéme sous quelques minutes.

DicksonOne | Rechercher ici n Bienvenu(e), Michael | Déconnexicn

~ Points de contréle A

XS Wi-Fi- Lab 3 - 305 ;
Emplacements Lab Science
1 Canal
Plans
Equipements
Enregistreurs

Canaux

A Evénements v
d'alarme

Figure 12 - Accédez a l'enregistreur via le menu Points de Contréle dans
DicksonOne

Nous vous invitons a consulter la documentation utilisateur de DicksonOne afin
de tirer le meilleur parti de vos produits Dickson.
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4 Utilisation du capteur triple Dickson CO,-T°-HR

L'enregistreur Cobalt XS Wi-Fi prend en charge jusqu'a deux capteurs actifs
simultanément. Par conséguent, si vous souhaitez utiliser une sonde triple, tel que le la
sonde Smart-Sensor CO2 - Température — Humidité Relative de Dickson, vous devez
choisir les deux capteurs que vous souhaitez utiliser.

Lorsque cette sonde triple est branché sur U'enregistreur, les
canaux CO, et température sont sélectionnés par défaut.

Suivez ces étapes si vous souhaitez configurer les canaux de capteurs directement sur
le Cobalt XS Wi-Fi :
1. Appuyez et restez appuyé sur le bouton pour ouvrir le menu.

2. Appuyez sur le bouton gauche ou droit (<:| or I:> ) jusqu'a ce que
Enregistrements actifs s'affiche, puis appuyez sur .

3. Appuyez sur. pour sélectionner Configurer les canaux. Ici, vous pouvez
attribuer l'un des trois capteurs au premier canal (canal 0) :

Figure 13- Appuyez sur la fleche pour faire défiler les trois capteurs

4. Appuyez sur pour sélectionner le capteur souhaité sur le canal 0.

5. Le canal 1 s'affiche alors, vous permettant de choisir l'un des deux capteurs

restants. Appuyez sur pour sélectionner le capteur souhaité sur le
canal 1.

Figure 14 - Appuyez sur la fleche pour faire défiler les deux capteurs restants

6. Toute modification que vous apportez sur l'enregistreur sera
automatiquement prise en compte dans DicksonOne, généralement dans un
délai de 1 a 2 minutes.
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Utilisation du capteur triple Dickson CO,-T - HR

Remarques générales
e Mise ajour firmware

Ces parameétres sont conservés en cas de mise a jour
du firmware.

e Echange de capteur

Sivous échangez ce capteur pour un capteuridentique
(par exemple, lors d’un nouvel étalonnage), les
parameétres par rapport aux canaux restent inchangés
et Uenregistrement se poursuit normalement. Le
nouveau capteur est automatiguement pris en
compte par DicksonOne.

e Redémarrage de l'enregistreur
Sil'enregistreur est redémarré (par exemple, en cas de
remplacement des piles ou de mise hors tension), les
parameétres concernant les canaux restent inchangés

et Uenregistrement reprendra au bout d’environ 1 3 2
minutes.

e Remplacement par un capteur différent

Les parametres de sélection des canaux décrits dans
cette section s’appliquent uniguement a la sonde
triple CO, — Température — Humidité Relative de
Dickson. Sivous remplacez cette sonde parune sonde
Dickson double Température — Humidité Relative, les
deux canaux disponibles sur le Cobalt XS Wi-Fi seront
attribués automatiquement.
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5 Note technique concernant la mise a jour du
firmware des enregistreurs

De nouvelles versions du firmware pour votre enregistreur Cobalt XS Wi-Fi peuvent étre
publiées de temps a autre. Vous pouvez choisir d'installer les mises a jour soit par liaison
radio (OTA) via DicksonOne, soit a l'aide d'un cable USB-C connecté a votre ordinateur.

5.1 Méthode 1 : Mise a jour du firmware via DicksonOne

5.1.1 Mise ajourd’un enregistreur via DicksonOne

Vous pouvez mettre a jour le firmware directement a ’aide de DicksonOne de deux
maniéres différentes, en fonction des parameétres par défaut de votre entreprise :

e Ne pas mettre a jour automatiqguement
e Mettre a jour automatiquement
Vous pouvez vérifier ces parametres comme suit :
1. Recherchez votre enregistreur sous Points de contrdle = Enregistreurs
2. Sélectionnez Paramétres = Firmware ()

Lab Science / XS Wi-Fi - Lab 3 - 305

[=) Xs Wi-Fi - Lab 3 - 305

Général Alarmes Parametres
Enregistreur Firmware Capteurs Réseau
A jour

Firmware: v3.2.0
Paramétres de mise a jour du firmware

@ Valeur par défaut (Actuellement : Ne pas mettre a jour automatiquement)
(O Mettre a jour automatiquement
(O Ne pas mettre a jour automatiquement

Examiner le journal de changements du firmware

Figure 15 - Parameétres de mise a jour du firmware dans DicksonOne
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Note technique concernant la mise a jour du firmware des enregistreurs

Mettre a jour automatiquement Si le parametre par défaut de Uentreprise est défini
pour une mise a jour automatique, les mises a jour du
firmware sont installées sur les enregistreurs sans
aucune intervention de Uutilisateur. Le systeme vérifie la
présence de mises ajourachaqueintervalle de transfert
de données et lance la mise a jour lors du transfert
suivant.

Ne pas mettre a jour automatiquement Si les mises a jour ne sont pas automatiques,
vous devez cliquer sur le bouton Mettre a jour de votre
enregistreur pour lancer le processus lorsqu’un
nouveau firmware est disponible, comme montré ci-
dessous. La mise a jour démarrera lors du prochain
transfert de données programmeé.

Lab Science / XS Wi-Fi - Lab 3 - 305

[=) XS Wi-Fi - Lab 3 - 305

Geéneral Alarmes Parameétres

Enregistreur Firmware Capteurs Réseau

Nouveau firmware disponible

Firmware: v3.2.0

Paramétres de mise & jour du firmware

@ Valeur par défaut (Actuellement : Ne pas mettre a jour automatiquement)
(O Mettre a jour automatiquement

() Ne pas mettre a jour automatiquement

Examiner le journal de changements du firmware

Figure 16 — Mise a jour manuelle pour un enregistreur
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Mise a jour de plusieurs enregistreurs via DicksonOne

Vous pouvez mettre a jour le firmware de plusieurs enregistreurs en une seule opération
comme suit :

1. Dans le menu de gauche, sélectionnez Gérez = Enregistreurs ()

2. Cliquez pour sélectionner un ou plusieurs enregistreurs de données dans la liste.
Cela fera apparaitre une fenétre contextuelle :

DicksonOne ‘ Rechercher ici Bienvenu(e), Michael | Déconnexion

=g Apercu Gérer leS en regiStreurS Inclure les enregistreurs archivés

~ Points de contréle

Nom de l'enregistreur Emplacement v paramétres ~
A Evénements v XS WiFi - Lab 3 - 305 Lab Science )
dalarme Cobalt XS Wi-Fi EB120000003¢ Location
| Ne pas modifier v ‘
B Rapports XS Wi-Fi - Lab 3 - 310 Lab Science
Cobalt XS Wi-Fi EB1200000028
@ Etalonnage - . N |Intervatle d'échantillonnage ‘
) Ne pas modifier ~
:= Evénements
2 Gérer Unité d'affichage de la température
-
| Ne pas modifier ~ ‘
Mon profil
Utilisateurs et contacts Unité d'affichage de la pression
Emplacements | Ne pas modifier ~ ‘
Enregistreurs
Capteurs Intervalle d'étalonnage par l'utilisateur
Passerelles | Ne pas medifier ~ ‘
Enregistreurs non-
assignés Afficher le fuseau horaire
Modéles d'alarme | Ne pas modifier ~ ‘
Régles d'alerte
Exports Paramétres de mise & jour du firmware
Télécharger | Ne pas modifier ~ ‘
Cles API . ) i i .
Mettre a jour le firmware sur les enregistreurs sélectionnés
Assistance w
[ Archiver les enregistreurs sélectionnés

Appliquer des actions groupées a 2 enregistreurs

Vie privée  Conditions d'utilisation
v1.14.0 Preférences des cookies

Figure 17 - Mise a jour manuelle de plusieurs enregistreurs

3. Cliquez pour sélectionner Mettre a jour le firmware sur les enregistreurs
sélectionnés

4. Cliquez sur Appliquer les actions groupées a # enregistreurs

Si une mise a jour du firmware est disponible, elle sera installée
automatiquement sur les enregistreurs sélectionnés lors des prochains cycles de
transfert de données. Si le firmware est déja a jour, les enregistreurs continueront
a communiquer normalement.

Il est important de noter que lorsque vous sélectionnez
Mettre a jour le firmware sur les enregistreurs
sélectionnés ?, cela déclenche uniqguement une mise a jour

Cobalt XS Wi-Fi | Guide de démarrage rapide avec DicksonOne Page 19




Note technique concernant la mise a jour du firmware des enregistreurs

ponctuelle du firmware. Les enregistreurs sélectionnés ne se
mettront pas a jour automatiquement lors de la sortie de
futures versions du firmware.

Pour configurer les enregistreurs afin qu’ils se mettent a jour
automatiquement dés qu’une nouvelle version du firmware
est disponible, sélectionnez LUoption Mettre a jour
automatiquement dans le menu déroulant Parameétres de
mise a jour du firmware de la fenétre contextuelle.

Méthode 2 : Mise a jour du firmware via un cable USB-C

Si votre enregistreur a déja communiqué via Wi-Fi avec la
plateforme de surveillance Dickson, votre configuration

O existante sera conservée lors de la mise a jour du firmware
comme décrit ici. Veuillez utiliser uniqguement les fichiers de
firmware fournis par Dickson.

Mise a jour du firmware via un cable USB-C :

1. Branchez l'enregistreur a votre ordinateur a l'aide d'un cable USB-C.
L'enregistreur devrait alors apparaitre comme un périphérique USB auquel
vous pouvez accéder via votre explorateur de fichiers.

2. Téléchargez le fichier .tar depuis DicksonOne, dans la rubrique Assistance =
Journal des modifications

3. Copiezlefichier .tar sur l'enregistreur, monté en tant que périphérique USB.

4. Une fois le fichier entierement copié sur l'enregistreur, débranchez le cable
USB-C.

e Sil'enregistreuradéjacommuniqué avec votre plateforme de surveillance,
vous devez saisir votre code PIN pour continuer.
e Si l'enregistreur n'a jamais communiqué avec votre plateforme de

surveillance, vous ne serez pas invité a saisir votre code PIN.

e Si vous utilisez la fonction Windows «Retirer le périphérique en toute
sécurité et éjecter le support », n’oubliez pas de débrancher également le
cable de l'enregistreur.
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5. Le message suivant s'affiche a l'écran : « Nouveau firmware détecté. Mettre
ajour?»

Figure 18 — Confirmer la mise a jour du firmware

6. Appuyez surle bouton si vous souhaitez appliguer la mise a jour.

7. L'écran affichera « Mise a jour... » pendant environ deux minutes.
L'enregistreur redémarre ensuite et reprend son fonctionnement.

8. Pour voir la version du firmware sur votre enregistreur, appuyez sur et
maintenez-le enfoncé pour entrer dans le menu, puis appuyez a nouveau
sur , sur Informations, puis sur le bouton droit (I:> ).

Bon a savoir

e Lamise ajourdu micrologiciel via DicksonOne peut prendre plusieurs intervalles
de transfert.

e La LED de l'enregistreur clignote en bleu et en vert pendant l'installation du
nouveau firmware (moins de 2 minutes).

e Si les mises a jour automatiques sont activées et que l'enregistreur se trouve
actuellement en état d'alarme (dépassement de seuil, batterie faible ou
probleme technique), la mise a jour sera effectuée une fois que l'enregistreur aura
retrouveé son état de fonctionnement normal.

e Les mises ajour du firmware sont consignées dans l'historique des événements
(Audit Trail) du systeme.
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